UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO LONG XUYEN Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
Sb: 9279 /KH-UBND Long Xuyén, ngay 30 thang 10ndam 2024
KE HOACH

Thue hién mé hinh gidi quyét thi tuc hanh chinh
tai nha cho ngudi dan vao thir nim hang tuan nam 2024

Cén ctr K& hoach s6 1247/KH-UBND ngay 29 thang 12 ndm 2023 cta Uy
ban nhan dan tinh v€ cdi cadch hanh chinh tinh An Giang nam 2024;

Cian cir Ké hoach s6 118-KH/TU ngay 26 thang 4 nim 2024 cua Ban
Thudng vu Thanh @y vé thuc hién mé hinh diém “Chinh quyén than thién vi
Nhéan dan phuc vu” & cac xa, phuong trén dia ban thanh phé Long Xuyén;

ny ban nhan dan thanh phé ban hanh K& hoach thuc hién mé hinh Giai
quyét thi tuc hanh chinh tai nha cho ngudi din vao ngay thir nim hang
tudn v6i noi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH YEU CAU

- Tang cuong sy lanh dao cua cac cap uy Pang, su di€u hanh ctua chinh
quyén cac cap trong thuc hién mé hinh cai cach hanh chinh, thé hién y thac tu
giac, trach nhiém cua moi cap, moi nganh, moi don vi, ca nhan.

- P6i mGi manh mé tac phong, 1& 16i 1am viéc manh mé cta chinh quyén
cép xa theo hudng phuc vy, huéng dan, van dong, thuyét phuc theo dung chu
treong ctia Dang, phap luit ctia Nha nuéc; doi méi tac phong 1am viée ctia doi
ngil can bo, cong chirc & co s, nang cao chat lugng, hiéu qua phuc vu nhan dan.
Qua do, tao budc chuyén bién manh mé&, thuc chat, hiéu qua trong cong tac cai
cach hanh chinh, cai thién va nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh va Chi s6 hai
1ong ctia ngudi dan vé su phuc vu hanh chinh cta co quan Nha nudc.

- Viéc thyc hién mo6 hinh phai duge nghiém tac, chit ché, chat luong,
hiéu qua, dtng quy trinh cic budc thuc hién; thudng xuyén kiém tra, danh
gia, rut kinh nghi¢m nham tao chuyén bién, manh mé, tich cuc vé nhan thic
va hanh dong cua nguoi dung dau cap uy dang, chinh quyén, can bo, cong
chtrc trong viéc thyc hién nhiém vu dugc giao; df’)ng tho1, co su lanh dao, chi
dao cua cip uy, chinh quyén va su phdi hop chit ché giira cac to chic trong
hé thdng chinh tri.



2
I1. NOI DUNG, THOI GIAN THUC HIEN

1. N¢i dung:

Uy ban nhan dan xi, phuong thuc hién: Giai quyét thii tuc hanh chinh
tai nha cho ngudi din vao ngay thir nim hang tuan ddi véi thi tuc Ching
thuc chit ky cho cac truong hop gia yéu, neo don, nguoi khuyét tat di lai kho
khan, nguoi c6 cong voi cach mang, thuong binh, bénh binh ¢6 nhu cau chimg
thuc chit ky hodc diém chi gidy uy quyén.

2. Thoi gian: Vao ngidy tht nim hang tudn, ké tir ngay ban hanh Ké
hoach nay dén ngay 31 thang 12 niim 2024.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN:

1. Cac phong, ban, nganh thanh phd, Uy ban nhan dan cac xi,
phuong (goi tit 1a cac co quan, don vi, dia phuong)

- Trién khai ké hoach thuc hién mo hinh gidi quyét thu tuc hanh chinh tai
nha cho ngudi vao ngay thir nim hang tudn dén can bo, cong chire, vién chirc
cua co quan, don vi, dia phuong biét thyc hién.

- Chi dao va tao diéu kién cho can bo, cong chuc cua don vi, dia phuong
tich cuc thuc hién t6t mod hinh nham mang lai hi¢u qua thiét thuc cong tac giai
quyét tha tuc hanh chinh, gop phan chung vao hiéu quéa cong tac cai cach hanh
chinh nim 2024 cta thanh phé.

- Uy ban nhan dan x4, phuong dua nhiing ndi dung tuyén truyén trén
Trang thong tin dién tur.

- Céc don vi, dia phuong bao cao két qua cham nhat vao ngay 25 thang
12 niam 2024 giri vé phong Noi vu.

2. Phong Tw phap, phong Lao dong Thwong binh va Xa hoi thanh
phé

H? tro, huéng dan vé chuyén mon, nghiép vu cho can b, cong chuc thuc
hién thu tuc hanh chinh tai nha cho ngudi dan.

3. Trung tim Vin héa — Thé thao va Truyén thanh thanh phé

- T4 chuc trién khai, tuyén truyén véi nhiéu hinh thirc phong phti gom tin,
phong sy, bai viét, cu chuyén truyén thanh...vé thuc hién mé hinh giai quyét
TTHC tai nha cho ngudi & cac xa, phuong;

- Phéi hop vé6i phong Vian hoa va Thong tin thanh phé dua nhiing noi
dung tuyén truyén 1én Cong thong tin dién tir thanh phd.



4. Phong N¢i vu

- Theo dbi tinh hinh, t6 chuc trién khai thyc hién mé hinh giai quyét
TTHC tai nha cho nguoi ¢ cac xa, phuong

- Tham muu, dé& xuit Ban Chi dao cai cach hanh chinh thanh phé xem
x¢&t, chon tap thé va c4 nhan co thanh tich tiéu biéu trong thuc hién mo hinh.

- Tong hop, bao cdo két qua thuc hién mo hinh trinh Chu tich Uy ban
nhan dan thanh phé.

Trong qué trinh thyc hién néu c6 kho khin, vudng méic yéu ciu céc
phong, ban nganh, dia phuong kip thdi thong tin vé Uy ban nhan dan thanh phd
(qua Phong N1 vu) xem xét, diéu chinh./” ~—

Noi nhdn:

- S& Noi vu;

- TT.ThU; HBND TP;

- CT, PCT UBND TP;

- Tha trudng cac CQ, BV TP;
- CT UBND xa, phuong;

- Cong TTOT thanh phd;

- Luu: VI.NV.
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